
頤和園護老中心有限公司 – 本週期良好措施詳情 

 

院舍於個別標準表現高於評審標準要求，經評審委員會一致通過該項標準為良好措施，詳情如下： 

年份 良好措施項目 

2018 標準 9 社區協作 

1. 院舍繼續積極推動院友、家屬、職員為社會有需要人士(如獨居

長者、露宿者等)致送福袋，由 2017 年 10 月至 2018 年 9 月，

共舉辦 9 次活動，有 13 間社區組織參與，受惠長者總數有 510

人。 

2. 在院內，院舍會為獨身長者設計送暖行動，為他們準備身後安

排計劃，制定適切及合其心意的殯葬形式及事宜。 

3. 院方與多個協作團體合作，為院友提供義工服務，增添他們生

活的樂趣，於 2017 年 10 月至 2018 年 9 月，與 23 間社區團體

合作，合作總次數為 114 次。 

 

2017 標準 9 社區協作 

1. 院舍的社區協作表現出色，過去一年與十多個協作團體合作，

包括:大學、中小學校、志願團體(長者、青少年、兒童及弱勢

社群)及商界義工等，為院舍長者提供義工服務之外；院舍又

積極推動長者院友、家屬、職員、職員家屬及友好伙伴為社會

有需要人士(如獨居長者、露宿者)送福袋，福袋亦是由院舍牽

頭向商界友好、家屬及職員募捐；又鼓勵院友及職員參與外界

義工服務(設有員工義工假)。貫切院舍願景 “老者安之。朋者

信之。少者懷之”，關心社會上有需要人士。 

2. 頤和園的社區協作發展，讓院舍不止於接受外間服務，同時釋

出職員、院友及家屬對社會關懷的力量，培育上述人士愛心，

同時為體弱院友帶來仍可繼續貢獻社會的機會，享受“助人為快

樂之本”之樂趣，改變長者院友只是接受社會大眾照顧的被動形

象，反之院友仍能為社會持續提供貢獻，對其自尊感及融入社

會的積極性，產生非常正面的影響。院方推動的關懷社會弱勢

社群義工服務，院友、院友家屬、職員及職員家屬等都樂意參

與。 

 

 

  



頤和園護老中心有限公司 – 過往良好措施標準 

 

年份 良好措施項目 標準 

2018 社區協作 標準 9 

2017 社區協作 標準 9 

2007 跌倒處理 標準 14 

2005 職業安全 標準 5 

院舍提供的服務 標準 7 

食物及環境衛生 標準 8 

 


